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Dieser Bericht richtet sich in erster Linie an die Padagogische Arbeitsstelle LCH.
Gestutzt auf den vorliegenden Bericht und die von der Schloss Schule Uster einge-
reichten Unterlagen wird die PA LCH Uber die Zertifizierung entscheiden.

Der Bericht richtet sich auch an die Schloss Schule Uster. Er zeigt der Schule auf,
was sie — gemessen an den Standards zur FQS-Zertifizierung — beim Aufbau des
Systems der Selbstevaluation erreicht hat, wo die Pflege und Weiterentwicklung
des Systems ansetzen konnte.

Roland Bernet, BERNETbildung.ch, 9205 Waldkirch
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1. Einleitung

Die Schulleitung der Schloss Schule Uster arbeitet schon langere Zeit an der Quali-
tatsarbeit. Im Jahr 2007 entschied sich die Schulleitung, das FQS einzufihren. Der
Kontrakt zur FQS-Einfiihrung wurde gleichzeitig von den beteiligten Lehrpersonen
besprochen und unterschrieben. Zur Beteiligung am Prozess wurden von der
Schulleitung alle Lehrpersonen der Tagesschule verpflichtet.

Ab Sommer 2007 wurden die Lehrpersonen in die wesentlichen Elemente des FQS
eingefuhrt: Qualitatsstandards, Q-Gruppenarbeit und Kollegiale Hospitation. Seit-
her wird intensiv in den Q-Gruppen an jéhrlich festgelegten Schwerpunktthemen
gearbeitet.

Es wurden Evaluationen in Klassen, mit Eltern und ehemaligen Schiler/innen
durchgeflhrt.

Im Herbst 2009 meldete sich die Schloss Schule bei der Padagogischen Arbeits-
stelle (PA) des LCH zur Zertifizierung an.

Die PA LCH hat Roland Bernet beauftragt, eine externe Meta-Evaluation bei der
Schloss Schule durchzufihren. In einer Auftragsvereinbarung wurden die Konditio-
nen und der Ablauf des Audits festgehalten (vgl. Anhang 1).

Der Bericht beruht einerseits auf der Analyse und Beurteilung des eingereichten
Dossiers, andererseits auf der Auswertung und Interpretation der Interviews an-
lasslich des Schulbesuchs vom 30. / 31. Méarz 2010.

Die provisorische Fassung des Berichts wurde der Steuergruppe der Schloss
Schule am 28. April 2010 per Mail zugestellt. Die Steuergruppe hat den Bericht mit
Prazisierungen zurtckgeschickt, so dass er am 18. Mai 2010 an die Padagogische
Arbeitsstelle des LCH Ubermittelt werden kann.
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2. Methodisches Vorgehen der Meta-Evaluation

Die Schloss Schule Uster hat einen umfangreichen und aussagekréftigen Ordner
fur die Zertifizierung eingereicht. Darin dokumentiert die Schule Organisation, Ent-
wicklung und Ergebnisse der FQS-Einflhrung sowie die Arbeit an den Weiterbil-

dungstagen.

Anlésslich des Schulbesuchs vom 30. / 31. Méarz 2010 fiihrte Roland Bernet fol-
gende halbstrukturierten Interviews durch:

- Drei Interviews mit (allen) Q-Gruppen-Mitgliedern

- Vier Interviews mit Gruppen von Lernenden aus allen Klassen

- Ein Interview mit der Steuergruppe

- Ein Interview mit der Schulleitung

- Drei Interviews mit Eltern

Ablaufplan: Dienstag, 30. Marz 2010

1415 - 1500
1530 - 1630
1800 - 1850
1900 - 1950
2000 - 2050

Befragung Lernende Vorbereitungsklasse 6 Lernende
Befragung Schulleitung

Befragung Eltern, Primarstufe 5., 6. Klasse
Befragung Eltern, 1. Oberstufe, 6 Personen
Befragung Eltern, 2. / 3. Oberstufe, 6 Personen

Ablaufplan Mittwoch, 31. Marz 2010

0830 - 0915
0920 - 1005
1025 - 1105
1110 - 1100
1330 - 1420
1430 - 1520
1530 - 1620

Befragung Primaschule je 3 Lernende der 5., 6. Klasse
Befragung 6 Lernende 1. Oberstufe,

Befragung 6 Lernende 2. Oberstufe

Befragung 6 Lernende 3. Oberstufe

Befragung Steuergruppe ohne Schulleitung

Befragung alle Lehrpersonen Primarstufe

Befragung Lehrpersonen Oberstufe

1630 - 1700 Information an alle Lehrpersonen Uber Evaluationsergebnisse

Insgesamt wurden

- 10 Lehrpersonen befragt (von total 17; nicht befragt: Lehrpersonen Nachhilfe)
- 24 Schiulerinnen und Schiiler (von total 63)

- 18 Eltern, teilweise Elternpaare (von total 63 Elternpaaren)

Bei den Interviews wurde darauf geachtet, dass

- die jeweiligen Funktionstrager im Rahmen des FQS (Schulleitung, Steuergrup-
pe) separat befragt wurden und sich keine Uberschneidungen mit den anderen
Interviewgruppen ergaben;

- die zugelosten Gruppen von Lernenden aus allen Klassen stammten. Weiter
wurde auf eine ausgewogene Vertretung der Geschlechter geachtet.

Die wéhrend der Gesprache erstellten Notizen, sowie das von der Schule einge-
reichte FQS-Dossier bilden die Grundlagen fiir die Beurteilung des erreichten
Standes.

Im kurzen mindlichen Feedback am Ende der beiden Interviewtage wurden erste
Eindriicke beziglich den Standards fiir die Selbstevaluation formuliert. Anwesend
waren alle beteiligten Lehrpersonen.
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3. Zusammenfassung und Antrag

Die vorliegende Meta-Evaluation bescheinigt dem FQS-Prozess der Schloss Schu-
le Uster eine hohe Qualitat. Dank der Begleitung und Fiulhrung durch den externen
Berater konnte die Steuergruppe das System in kurzer Zeit einflhren.

Die bereits erzielten positiven Entwicklungen und die Seriositat der Selbstevaluati-
on werden von den Lehrpersonen bestatigt. Auch die Lernenden anerkennen die
Arbeit der Lehrpersonen und bestatigen teilweise positive Veréanderungen. Eltern
sind mit der Umsetzung ihrer Wiinsche sehr zufrieden. Die Form der Qualitatsarbeit
ist in ihren Augen Sache der Schule. Der Berichterstatter kommt zum Schluss,
dass

e das FQS-System gut eingefiihrt ist

e die Standards zur Selbstevaluation erreicht sind

e das Augenmerk in der ndchsten Phase auf die Konsolidierung und Weiterent-
wicklung der bisherigen Aktivitaten gerichtet wird.

Aus diesem Grund beantragt er bei der Padagogischen Arbeitsstelle des LCH (PA
LCH):

Antrag an die PA LCH

1. Die Schloss Schule Uster erhalt auf Grund der durchgefiihrten und in diesem
Bericht dokumentierten externen Meta-Evaluation das FQS-Zertifikat.

2. Das FQS-Zertifikat gilt fur 5 Jahre. Da die Schule keiner externen Evaluation und
einer Schulbehdrde unterstellt ist, wird empfohlen, eine Nachzertifizierung in 5 Jah-
ren ins Auge zu fassen.
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4. Kurzportrat der Schloss Schule

Kurzportrit Schloss Schule Uster M

Schloss Schule Uster

Lernende

Tagesschule Primarschule 12
Tagesschule Vorkurs Sekundarschule 12
Tagesschule Sekundarschule 39
Nachhilfeunterricht 49
Prifungsvorbereitungskurse 38
Ferienkuse 23
Lehrkréfte

Primarstufe 3
Vorbereitungsklasse 2
Oberstufe 5
Hauswirtschaft 1
Nachhilfeunterricht und Kurse 11
Total 22

Angebote der Schloss Schule Uster

Die Tagesschule bildet einen Schwerpunkt im Angebot der Schule. Ziel ist es, die Kinder
auf ihr weiteres Leben vorzubereiten.

4., 5., 6. Primarklasse
Es wird eine gemischte Primarklasse gefuhrt. In den Leistungsfachern wird die Klasse auf-
geteilt.

Vorbereitungsklasse
Fir Schiler/innen, die am Ende der 6. Klasse die nétige Reife fir den Ubertritt in die Ober-
stufe nicht besitzen, wird eine Vorbereitungsklasse angeboten.

Gegliederte Sekundarstufe (1.-3.)

Damit den individuellen Entwicklungen der Lernenden im Verlauf der Oberstufe Rechnung
getragen werden kann, werden die Schiler/innen in eine gemischte Abteilung (A/B) einge-
teilt und in einzelnen Hauptféachern in Anforderungsstufen mit unterschiedlichen Leistungs-
anforderungen unterrichtet.

Schulbegleitende Kurse und Nachhilfeunterricht
Es werden auch Nachhilfeunterricht und Prifungsvorbereitungskurse durchgefihrt.
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5. Beurteilung der Standards fiir die Selbstevaluation
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1. Die Selbstevaluation ist systematisch geplant und in die Schulentwicklung eingebunden

1.1. Die Selbstevaluation umfasst:

individuelle Selbstevaluation (Aspekte der Auf-
gabenerflllung der Personen)

schulbezogene Selbstevaluation (Aspekte der
Aufgabenerfillung der Schule bzw. von Abtei-
lungen)

Uberpriifung der Selbstevaluation (Meta-
Evaluation)

Erkenntnisse aus der Meta-Evaluation

Bemerkungen

Erfaillt.

Die Lehrpersonen berichten, dass sie durch die Be-
gleitung gut in die Elemente des FQS eingefiihrt wur-
den. Auch die Dokumente zeigen das Verstandnis
des Systems auf. An Q-Tagen wurden sie angeleitet
und ausgebildet. Lehrpersonen berichten, dass die
vorhandenen Bedenken schnell abgebaut wurden
und beschreiben die positive Wirkung.

Alle drei Bereiche der Selbstevaluation wurden bear-
beitet: individuelle und schulbezogene, sowie eine
Metaevaluation.

Lehrpersonen und Steuergruppe berichten, dass die
meisten Evaluationen individuell oder in Teilen der
Schule auf Grund von Q-Gruppenarbeit durchgefihrt
wurden. Dies bestatigt auch die Dokumentenanalyse.
Die Evaluationen beinhalten vor allem Themen des
Unterrichts und Beziehungsaspekte.

Es wurden Breitband-Schulrecherchen mit bestehen-
den Lernenden zum Klima; mit ehemaligen Lernenden
zu den Themenbereichen Befinden, Umgang, Unter-
richt, Vorbereitung auf die Zukunft, Anlasse; und eine
Elternumfrage zum Thema Beziehungen durchge-
fahrt.

Die vorhandene Meta-Evaluation in der Dokumentati-
on zeigt Starken wie Ausstehendes auf. Die Selbst-
beurteilung im Bereich Berichterstattung weicht von
den Feedbacks der Lernenden und der Eltern ab.

Empfehlungen

Individualfeedback vertiefen und erweitern, Instru-
mente und Mdéglichkeiten aus den verschiedenen Q-
Gruppen noch intensiver dokumentieren, austau-
schen und gegenseitig nutzen.

Die unterschiedlichen Aussagen Uber den Bereich
Berichterstattung diskutieren und Griinde fUr die
unterschiedlichen Wahrnehmungen suchen.
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1.2. Die Schule hat ein breit abgestutztes Evaluati-
onskonzept mit einer mittelfristigen Planung der
Evaluations- und Entwicklungsvorhaben. Die Inte-
ressen an der Evaluation, deren Zwecke und Ziele
sind geklart und die wichtigsten Begriffe definiert.

1.3. Die Bezlige zur Personal- und Schulentwicklung
und zur Rechenschaft und Aufsicht sind ausgehan-
delt und klar definiert.

1.4. Die Schule verfugt Uber die fir das Evaluations-
konzept bzw. die einzelnen Vorhaben erforderlichen
Zustandigkeiten und Mittel (Steuergruppe, Q-
Beauftragte, Q-Gruppen-Strukturen, Projektgrup-
pen, Qualifikationen, Zeit, Finanzen).

1.5. Es sind Regeln fur den Prozess der Selbstevalu-
ation formuliert, namentlich fir den Umgang mit
sensiblen Personendaten (Vertraulichkeitsvereinba-
rungen u.a.).

Teilweise erfillt.

Die langerfristige Planung ist weder in der Dokumen-
tation noch in den Interviews von Lehrpersonen,
Steuergruppe und Schulleitung vorhanden.

Die Motivation zur Qualitatsarbeit wird durch alle
Lehrenden und der Schulleitung als sehr gut be-
zeichnet.

Erflllt.

Die Schulleitung hat sich vor der Einfuhrung von
FQS Gedanken gemacht. Aus der Sicht der Lehrper-
sonen ist dies kein Problem, auch wenn die Schullei-
tung Besitzer der Schule ist. Der Datenschutz der Q-
Gruppen wird von ihnen als gut beschrieben.

Erfullt.

Zustandigkeiten und Rollen sind in einem Dokument
fixiert und werden auch entsprechend angewendet.
Die besondere Struktur der Privatschule mit dem
Schulleiter als Besitzer und fehlender Behorde, flhrt
dazu, dass die externe Sichtweise eingeschrénkt ist.

Neue Lehrpersonen wurden direkt in die Q- Gruppen
eingebettet, was von allen als anspruchsvoll emp-
funden wurde.

Erfallt.

Alle Q-Gruppen haben eine Vertraulichkeitsvereinba-
rung unterzeichnet. Die Einhaltung der Vertraulich-
keit wurde auch in den Interviews bestétigt.

Die Lernenden haben mehrheitlich keine Befiirch-
tungen gegeniiber Feedbacks an Lehrpersonen.
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Die Planung der Qualitatsarbeit flr 3-5 Jahre anden-
ken, festhalten und regelmassig anpassen.

Léngerfristig (aus der besonderen Stellung der
Schulleitung) die Steuergruppenleitung einer Lehr-
person Ubertragen.

Externe Sichtweise durch PeerReview durch andere
Schule - Schulleitung oder regelmassige externe
Evaluation mindestens alle 5 Jahre durchflhren.

Neue Lehrpersonen strukturiert ins FQS einfUhren.
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1.6. Die Selbstevaluation ist im Schulbetrieb veran-  ErfUllt.

kert; die Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten Es gibt klare schriftliche Regelungen, die eingehalten
sind den Beteiligten und Betroffenen bekannt; das werden. Die Steuergruppe ist vorhanden und funkti-
Informationskonzept ist transparent. onsfahig.

Das Informationskonzept ist fir Lernende und Eltern  Informationskonzept Selbstevaluation erstellen
unklar, vor allem fiir Lernende. So berichten Eltern,

dass sie Feedbacks auf dem Internet finden, andere

haben keine Kenntnis davon.

Gesamtbetrachtung zu «systematischen Planung und Einbettung in Schulentwicklung»

Die Beteiligten wurden systematisch ins FQS eingefihrt.

Die Bereitschaft und Motivation flir die Mitarbeit ist bei allen Lehrpersonen hoch.
Die Schulentwicklung und Evaluation ist langerfristig zu planen.

Die externe Sichtweise und Informationspolitik ist I&ngerfristig sicherzustellen.
Der Standard «Systematische Planung und Einbettung» ist klar erfullt.
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2. Die Selbstevaluation untersucht bedeutsame Themen

2.1. Die Wahl der Evaluationsthemen wird begriin-
det. Sie ist eine Konsequenz aus laufenden oder
geplanten Entwicklungen bzw. aus dem Schulleit-
bild; sie berticksichtigt Interessen der Schulpartner
bzw. die Anspriiche der Schulaufsicht.

2.2. Die Selbstevaluation praktiziert einen angemes-
senen Wechsel von umfassender Sicht («Breitband-
Erhebungen») und fokussierter Evaluation einzelner
Aspekte.

2.3. Gesamthaft wird sichergestellt, dass eine Lehr-
person und die Schule Uber evaluationsgestitztes
Qualitatswissen in mindestens folgenden Bereichen
verflgen:

e Lernergebnisse (z.B. Erreichen der Lernziele,
Nachhaltigkeit und Ubertragbarkeit des Gelern-
ten, Fordererfolge bei Lernenden mit besonde-
ren Anspriichen)

e Unterricht (z.B. Sinngebung, Zielklarheit, funkti-
onaler Einsatz von Arbeitsformen, produktive
Verbindung der Lernorte, Umgang mit Hetero-
genitat, Lernkontrollen)

e Beziehungen (z.B. Wertschatzung, Feedbackkul-
tur, geklarte Rollen, Wahrnehmung von Fihrung,
Informationspolitik)

e  Struktur und Ressourcen (z.B. Zeit- und Lern-
gruppeneinteilung, Kooperationsformen, Raum-
nutzung, Funktionalitat der Ausristung, ressour-
cenorientierter Personaleinsatz, Weiterbildungs-
politik)

(Dieser Punkt gilt vor allem fur die Schule als
Ganzes, weniger flr die einzelne Lehrperson).

Erkenntnisse aus der Meta-Evaluation

Bemerkungen

Erfullt.

Die Themen sind Interessen der Lehrenden oder der
Schulleitung. Alle haben einen Bezug zum Leitbild.

Erflllt.

Die vorhandenen Schulevaluationen sind eher breit-
bandorientiert.

Erfallt.

Das Thema Beziehungen ist mehrfach evaluiert wor-
den, in Individualfeedbacks und Schulevaluationen.
Teilbereiche der Unterrichtsqualitat wurden in Q-
Gruppen bearbeitet und evaluiert. Umfassende Re-
cherchen zur Unterrichtsqualitdt der gesamten
Schule sind ausstehend.

Eltern finden, dass die Férderung der Selbststandig-
keit als wichtiges Ziel der Oberstufe mehr Beach-
tung finden kénnte.

Nach Aussagen von Lehrpersonen wurden die Be-
reiche Lernergebnisse, Struktur / Ressourcen weni-
ger intensiv bearbeitet. Der Bereich Struktur / Res-
sourcen wird in der Metaevaluation der Schulleitung
zugeordnet.

Auf Grund der Rickmeldungen von Lernenden und
Eltern ist der Bereich Struktur / Ressourcen auch zu
beachten (Verbesserung Infrastruktur flir Pausen
und Mittag, Mittagessen, Klassengréssen).

BERNET
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Empfehlungen

Auch fokussierte Evaluationen zu einem Kernaspekt
durchfihren.

Besonderes Gewicht sollte in den nachsten Evalua-
tionsrunden der Gesamtschule auf den Bereich
«Lernergebnisse» gelegt werden.

Selbsténdigkeit ist als mégliches Thema zu wahlen.

Klaren, wie der Bereich Struktur / Ressourcen evalu-
iert wird.
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2.4. Die Periodizitat, in der alle diese Bereiche bear-  Erflillt.
beitet sein mussen, ist so gewahlt bzw. vorgegeben,
dass den Anspriichen sowohl der Rechenschaft wie
auch der nachhaltigen Entwicklungsarbeit Rechnung
getragen werden kann.

Der Themenbereich Beziehungen wurde nachevalu-
iert, was auf Grund der Datenlage der ersten Evalua-
tion sinnvoll ist.

Gesamtbetrachtung zu «<Bedeutsamen Themen»

Es wurden vor allem die Teilbereiche Beziehungen und Unterricht bearbeitet.

Diese Themen waren fiir Lehrpersonen und Schulleitung bedeutsam.

Besonders die Bereiche Schulleistungen, Struktur- Ressourcen sollten in nachster Zeit auf der Schulebene evaluiert werden.
Der Standard ,,bedeutsame Themen® ist erflllt.
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3. Die Selbstevaluation bemiiht sich um hohe Aussagekraft der Befunde

Erkenntnisse aus der Meta-Evaluation

Bemerkungen Empfehlungen

3.1. Unter den Beteiligten herrscht eine Haltung des  Erflillt
Wissenwollens und des konstruktiven Dialogs Uber

Zustinde, deren Deutung und deren Optimierung. Alle Lehrpersonen dussern sich engagiert Uber die Q-

Arbeit und deren Ertrag. Mehrere Lehrpersonen &dus-
sern sich, dass die Feedbacks sie weitergebracht

haben.
Mehrere Lernende (besonders die Primarschiler/- Da Lernende Mlihe mit dem Nutzen ihres Feedbacks
innen) haben Schwierigkeiten die Veranderungen haben, ist das Gesprach mit ihnen Uber Unterricht,

nach Feedbacks zu erkennen, weil Ergebnisse wie deren Evaluation und Umsetzungsmassnahmen in-
Massnahmen fiir sie teilweise unbekannt sind. Ein tensiv zu flhren. Sie kdnnen in die Mitarbeit und Mit-
Teil der Lernenden meint, dass es am Willen der verantwortung der Umsetzung einbezogen werden.
Lehrpersonen fehle, beobachtete Missstande wirklich

veradndern zu wollen. Sie fuhlen sich teilweise nicht

von allen Lehrpersonen in ihren Rickmeldungen

ernstgenommen.

3.2. Zu den untersuchten Themen sind Erfolgskrite-  ErfUllt.

rien / Indikatoren oder prazise Fragen formuliert, In den Q-Gruppen wurden Erfolgskriterien und Indi-  Zu bedeutsamen Themen wie guter Unterricht, Beur-

katoren entwickelt. Nach Aussagen der Lehrenden  teilung, Umgangsformen an der Schule gemeinsame
wurden diese gegenseitig ausgetauscht, aber kaum  Qualitdten aushandein.

im Plenum vereinheitlicht, was sie aber als sehr an-

genehm und effizient empfinden.

3.3. Die Schule bzw. die Lehrkrafte bemihen sich um Erflllt

eine hohe Aussagekraft der Befunde, insbesondere

durch

e Einbezug verschiedener und auch externer Beur-
teilender (was u.a. in Form von Q-Gruppen und
mit dem 360°-Feedback sichergestellt wird); Die Lehrpersonen fuhrten die gegenseitige Hospitati-

e Verbindung verschiedener Evaluationsverfahren on intensiv durch und beschreiben sie als wertvoll.
(Methoden / Instrumente);

e  Wiederholungen.

Die wichtigsten Partner im 360°-Feedback wurden
bei Befragungen einbezogen: aktuelle Lernende,
ehemalige Lernende, Kolleg/innen, Eltern.

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Flr die Eltern sind Beurteilungsgesprache, Aufga-
benbuchlein wichtige Feedbackinstrumente mit de-
nen sie mehrheitlich sehr zufrieden sind.

Auf der Schulebene wurde ausschliesslich mit dem  Vielfalt der Methoden vermehrt beachten. Mindliche
Fragebogen gearbeitet. Auch in den Q-Gruppen wird und kirzere Feedbacks verstarkt im Unterricht ein-
berichtet, dass diese Form vorherrscht. setzen und mit Lernenden diskutieren.

3.4. Die Wahl und Handhabung der Verfahren ist der  Erflillt.
jeweiligen Fragestellung und den jeweiligen Teilneh-
menden angepasst. Es wird auf eine 6konomische
Anlage der Evaluationsvorhaben geachtet.

Die Verstandlichkeit der Evaluationsinstrumente wur- Befragungen nicht allzu sehr in die (thematische)
de von niemandem bemangelt. Breite anlegen, sondern stérker fokussieren.

Die Auswertung von Fragebogen wurde als aufwén- Digitale Formen der Evaluation von Fragebogen ein-
dig beschrieben. setzen, qualitative Befragungen anwenden.

Erfahrungsaustausch unter den Q-Gruppen beziiglich
der Evaluationsmethoden und Auswertung verstarken

Gesamtbetrachtung zu «<Hohe Aussagekraft der Befunde»

Bereiche Lernergebnisse, Struktur und Ressourcen zukinftig evaluieren.
Standards zu wichtigen Themen fur die ganze Schule gemeinsam festlegen.
Evaluationsmethodenvielfalt reaktivieren.

Lernende mehr in den Prozess einbeziehen.

Der Standard «Hohe Aussagekraft der Befunde» ist erfillt.

Mehr Fokusevaluation durchfiihren

12 /14



4. Es erfolgt eine zweckmassige Berichterstattung.

4.1. Erkenntnisse werden weitergeleitet, und zwar
so, dass sie der Erflillung der schulischen Aufgabe
am Ort, der Entwicklung von Einzelpersonen und der
Entwicklung des betreffenden Schulsystems dienen.

4.2. Es wird intern und extern lGber den Vollzug der
Selbstevaluation und dabei gewonnene Verfahrens-
erkenntnisse berichtet.

4.3. Die Berichterstattung ist so eingerichtet, dass

Erkenntnisse aus der Meta-Evaluation

Bemerkungen

Erflllt.

Die Lehrpersonen berichten, dass in den Q- Grup-
pen die Ergebnisse besprochen und ausgetauscht
werden.

Die Lernenden wissen wenig (ber die Ergebnisse
und Masshahmen.

Die Eltern finden mehrheitlich, dass die Qualitatsar-
beit fir die Schule wichtig ist. Die Ergebnisse inte-
ressieren sie erst, wenn es im Ublichen Schulbetrieb
nicht klappt.

Erfallt.

Die interne Kommunikation wird von den Lehrperso-
nen als gut beurteilt.

Erflllt.

einerseits ﬁrdsstm(‘jiliche Offenheit und Nutzbarkeit D ) u-

«na »
o]

Gesamtbetrachtung zu « a

»
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Empfehlungen

Die Ergebnisse vor allem im Zusammenhang mit
Massnahmen noch besser festhalten und flr die
Weiterentwicklung und Uberprifung nutzen.

Die Berichterstattung an die Lernenden weiterentwi-
ckeln.

Sinn und Nutzen der Evaluation den Eltern einsichti-
ger und in geeigneter Form présentieren. (ev. fall-
weise Bildung eines Elternrates, der sich dieser
Thematik annimmt).

Interne Dokumentation auf dem Intranet erweitern
durch umgesetzte Feedbackmethoden etc.
Externe Berichterstattung prifen.
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